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~arquetipica para gestores de marcas.




O que sdo arquétipos?
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1. Introducao

Os arquétipos, apresentados por C. G. Jung
na década de 1930, podem ser entendidos
como representacoes de um conteudo

inconsciente que passam para a dimensao
da consciéncia e da percepcao, compostos

de imagens fixadas através dos tempos e

depositadas nolinconsciente coletivol onde

|
reagem e possuem funcoes eficazes.

Em seus estudos, Jung percebeu o
potencial de influéncia dos arquétipos
na psique que, com a evolucao da

comunicacao e dos processos comerciais,

'QN»HH“MHO

foram trazidos a tona para o mundo das
marcas por Mark e Pearson em 2001.

Os arquétipos ativados nas marcas sao
base para modelos e aprendizados

sobre relacionamentos com os clientes e
comunicacao de marca em seus pontos
de contato. Padroes que se repetem e
tornam-se modelos para posicionamento,
conceitos, personalidade e acoes. Ou seja,
guando uma marca demonstra certas
atitudes caracteristicas, podemos dizer
gue determinado arquétipo esteja ativo

em sua comunicacao.

N
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Para vocé entender um pouco mais sobre
os arqueétipos e como eles tém poder de
despertar e ativar sentimentos profundos
no ser humano, a Emparia construiu

um e-book com base nos estudos dos

principais autores da area.

Se vocé quiser que sua marca evogue
estas emocoes em seus clientes, converse

CONOSCo ;)

BOA LEITURA!
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2. Inconsciente Coletivo

De acordo com Jung, ha uma camada
profunda no inconsciente que nao é
fruto de experiéncias pessoais, mas
gue nhasce com o individuo, chamado
de inconsciente coletivo, por ser de
natureza universal. A “descoberta” do

iInconsciente coletivo se deu quando Jung

passou a perceber uma correspondéncia
em imagens oniricas (provenientes de
sonhos) com imagens de mitologias
muito distantes temporalmente ou
geograficamente do individuo em

guestao. Tais imagens foram percebidas
como simbolos comuns a toda
humanidade.

Estas estruturas, ou tendéncias a formar
certas imagens, foram adquiridas por
meio de uma “heranc¢a”: assim como
herdamos caracteristicas fisicas tais
guais a cor dos olhos, o formato do rosto,
também tendéncias psicoldgicas e de
comportamento sao passadas de pai

pra filho desde o inicio da humanidade.
Podemos perceber entao que, em sua

sobrevivéncia, o homo sapiens nhao
herdou apenas caracteristicas genéticas
gue configuram sua forma fisica, mas
também uma memédria genética de
comportamentos, padroes e linguagens.

Tais conteudos sao parte de uma
camada profunda do inconsciente, de
natureza universal, onde seus padroes de
comportamento sao os mesmos e comuns
para todos os individuos. Estes elementos
arcaicos, imagens universais e primordiais
SA0 0s arquétipos.
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3. Arquétipos

Uma boa definicao para arquétipos é

de “imagens afetivas”. Eles induzem
emocoes, transformando os conteudos
inconcientes em conscientes. Assim, surge
a possibilidade de induzir e controlar

um comportamento por meio da

comunicacao arquetipica.

Quando falamos de arquétipos, partimos
do pressuposto que tudo que é psiquico,

é pré-formado. Nada é criado do novo em

m // EBOOK: ARQUETIPOS DE MARCAS - Um breve guia sobre comunicacio arquetipica para gestores de marcas
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cada individuo, como diz a frase biblica
“nada e novo debaixo do sol” (Ecl 1, 9),

tudo se repete em ciclos.

Portanto, os arquétipos, estes conteudos
do inconsciente coletivo, podem ser
tratados como um a priori do ser humano.
Sao “ideias primordias”, comportamentos
instintivos, imagens transmitidas por

geragoes que atuam e possuem fungoes

eficazes na|psique|do individuo.

Pode-se entender a

pensamentos, sentimentos e
comportamentos, sejam eles
conscientes ou itnconscientes.

personalidade como um todo:

6
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arché “typos

Os arquétipos sao determinados por

sua forma, nao pelo conteudo, variando
em cada lugar do globo e do tempo.

Por isso, para ser traduzido para uma
determinada cultura, ele se apropria

de imagens, as chamadas imagens
arquetipicas. Suas acoes podem ser
definidas como despertar, evocar, ativar,
estimular, manifestar, constelar fantasias,

emocoes e sentimentos profundos.

primordial; moldes;
original; iIMmpressao;
regente. modelos.

Em suma, os arquétipos sao
representacoes de um conteudo
inconsciente que passam para a dimensao
da consciéncia e da percepc¢ao. Sao
compostos de imagens fixadas através dos
tempos e depositadas no inconsciente

coletivo, onde reagem e possuem fungoes

NN Y=

VAN

eficazes. E o mesmo modelo emocional
em individuos de diferentes culturas,

épocas e lugares do mundo.
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do grego

arché “typos

Arquétipo é a estrutura sem o contetido. E o que cada um pensa,

Os arquétipos sdo determin por exemplo, sobre a figura de uma cadeira, de uma arvore, de um

B : cachorro. O conteudo é a imagem arqgquetipica.
forma, nao pelo conteudo, € g q P

cada lugar do globo e do te|

para ser traduzido para uma determinada da consciéncia e da percepcao, compostos

cultura, ele se apropria de imagens, de imagens fixadas atravées dos tempos

as chamadas imagens arquetipicas. e depositadas no inconsciente coletivo,
Suas acoes podem ser definidas como onde reagem e possuem funcoes eficazes.
despertar, evocar, ativar, estimular, E o0 mesmo modelo emocional em
manifestar, constelar fantasias emocoes e individuos de diferentes culturas, épocas e

sentimentos profundos. lugares do mundo.
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Arquétipos & Branding

Marcas devem assumir caracteristicas que fortalecem seu significado
e valor. Para que comuniguem de forma eficaz esses elementos,

€ necessario a familiarizacao com a linguagem dos arquétipos.

No final do século passado, estudiosas e profissionais do marketing
compreenderam a importancia disso e estabeleceram uma forma de

gerenciar marcas com o poder psicoldgico dos arquétipos.
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1. O Herov e o Fora da Let

Compreender e trabalhar os
significados arquetipicos de uma
marca é o mesmo que encontrar sua
alma e comunicd-la por meto de
sentimentos e instintos universats

para o ser humano.

No livro O herdi e o fora-da-lei, que
funciona como uma bussola construida
por meio das teorias dos arquétipos
propostas por Jung, as autoras Mark e
Pearson partiram do pressuposto de que

a psicologia arquetipica fornece uma
compreensao dos significados intrinsecos
de produtos e marcas, facilitando a criacao
de marcas duradouras, que transmitem ao
consumidor seus significados profundos.
Tal efeito decorre da comunicacao

gue os arquétipos estabelecem com

os instintos humanos, com a heranca
psiguica compartilhada e comum a todos
os individuos, ao evocar uma verdade

fundamental e de facil identificacao.
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Marcas que entendem e capturam
o significado de seu arqueétipo e o
comunhicam em mensagens sutis, podem

dominar o mercado, prendendo a atengdo
do consumidor.

LL


http://facebook.com/emporiabd
http://instagram.com/emporiabd
http://emporiabd.com.br

s
L

2. Os arquétipos e a
comunicacao atual

No passado em que a demanda
ultrapassava a oferta de produtos, estes
apresentavam diferencas fisicas marcantes
uns dos outros, assim as marcas poderiam
ser construidas com base nestes fatores.
Porém, com o passar do tempo, hovos
desafios surgiram, os produtos ficaram
mais similares e as tecnologias de
producao, que antes distinguiam uma

marca de outra, passaram a ser imitadas

m // EBOOK: ARQUETIPOS DE MARCAS - Um breve guia sobre comunicacio arquetipica para gestores de marcas

ou reproduzidas por outras marcas,
tornando as diferencas perceptiveis entre
os produtos cada vez menores ou até
inexistentes. Dessa mahneira, as empresas
ficaram diante de duas opcoes estratégicas
para seguir: reduzir precos ou atribuir
significados aos seus produtos, sendo esta

ultima a escolha mais propicia.

Nesta causa, os arqueétipos funcionam

como determinantes emocionais que
conhectam a identidade emocional de
uma marca com as aspiragcoes humanas,
satisfazendo seus desejos inconscientes.
Além de humanizar as marcas, fornecem
referéncia para a dimensao estética de
uma marca, no tocante de sua identidade
visual, tom-de-voz e de todos os outros

pontos de contato.
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3. Os 12 arquétipos

Assim, os 12 arquétipos fundamentais,
gue formavam a base da sociedade
greco-romana, representados por seus

44 deuses, formaram imagens especificas,
gue foram identificadas pelas autoras
como expressoes fundamentais nas
marcas atuais. E importante salientar que
os arqueétipos nao sao apenas 12, existem
métodos que se utilizam de 60, Jung
apontou cerca de 80, mas os arqueétipos
sao de quantidade infindavel tanto quanto
as relacoes humanas entre si, situacoes e
objetos. Na sequéncia, apresentaremos os
12 arquétipos fundamentais para gestao

de marcas.
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EXPloradOr erlo.

Definicao

Aplicacoes
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Fora da let

Definicao

Aplicacoes
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Cara-comum

Definicao

Aplicacoes
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Amante

Definicao

Aplicacoes
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Boho da corte

Definicao

Aplicacoes
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Em suma, os arquétipos hao se esgotam
e oferecem possibilidades infinitas

de estruturar uma marca, oferecendo

o potencial de evocar sentimentos
profundos na mente do consumidor. S6
precisam ser bem articulados e de acordo

com a esséncia da marca.

Esperamos que tenha gostado de
conhecer um pouco mais sobre um dos
aspectos de funcionamento da mente
humana. Se precisar da pra

alguma coisa, estamos a disposicao.


http://facebook.com/emporiabd
http://instagram.com/emporiabd
http://emporiabd.com.br

4.

Uma boa pesquisa, depende muito
de boas referéncias. Nossos estudos
sobre os arquétipos se apoiam em

livros como:

JUNG, Carl Gustav. O homem e seus
simbolos. 2. ed. Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 2008

JUNG, Carl Gustav. Os arquétipos e o
inconsciente coletivo. 11. ed. Petrdpolis,
Vozes, 2014

FERNANDES, Ermelinda Ganem; FIALHO,

Francisco Antonio Pereira. Tipologias
e Arquétipos: a Psicologia profunda
como base para uma hermeneéutica.

Florianépolis ; Insular, 2014

MARK, Margaret; PEARSON, Carol S. O
Herdi e o Fora da Lei: como construir
marcas extraordinarias usando o poder

dos arquétipos. Sao Paulo, Cultrix, 2001

VOGLER, Christopher. A jornada do
Escritor: Estrutura mitica para escritores /
Christopher Vogler; llustrado por Michele
Montez; traducao Peté Rissati. - 3.ed. - Sao
Paulo: Aleph, 2015

CALMON, Pedro. <https://oarquetipo.
wordpress.com/os-doze-arguetipos/>
Acesso em: 27/02/2018.
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